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भाग 1 
1. प रचय  
 

1.1. बोलीदाताओ ंको आमं ण  
इस िनिवदा अनुरोध द ावेज ('आर एफ टी') के मा म से, (बाद म इसे 'बोली 
द ावेज' या 'िनिवदा द ावेज' भी कहा जाएगा) ईसीजीसी िलिमटेड (इसके बाद 
'ईसीजीसी' के प म जाना जाता है), एक कंपनी जो पूरी तरह से भारत सरकार 
के ािम  म है और 1957 म थािपत की गई है, "माल और  सेवा कर (जी 
एस टी) के िलए सलाहकारो ंकी िनयु " हेतु मंुबई थत चाटड एकाउंटट 
फम  (बाद म ('बोलीदाता' के प म संदिभत) से ित ध  बोिलयां आमंि त 
करता है।   

 
अ  द ावेजो ंके साथ "तकनीकी एवं िव ीय बोली" भौितक प म ा  की 
जाएगी। 
 
बोलीदाताओ ंको सलाह दी जाती है िक वे िनिवदा द ावेज का ानपूवक अ यन 
कर। िनिवदा ुित को यह समझा जाएगा िक िनिवदा द ावेज का 
सावधानीपूवक अ यन और उसके िनिहताथ  की पूरी समझ के साथ जांच के बाद 
बोिलयो ंको ुत िकया गया है।  

 
कृपया ान द िक िनिवदा द ावेज म मांगी गई सभी आव क जानकारी 
बोलीदाताओ ं ारा दान की जाएगी। अधूरी जानकारी के कारण बोली को 
अ ीकृत िकया जा सकता है। कंपनी इस आरएफटी द ावेज़ म उ खत 
ितिथयो ंको बदलने का अिधकार सुरि त रखती है, िजसे बोलीदाता को सूिचत 
िकया जाएगा, और ईसीजीसी की वेबसाइट पर दिशत िकया जाएगा। इस 
आरएफटी द ावेज़ के जवाब म बोलीदाताओ ं ारा दान की गई जानकारी 
ईसीजीसी की संपि  होगी और वापस नही ं िकया जाएगी। ईसीजीसी इस 
आरएफटी द ावेज़ को संशोिधत करने, र  करने या िफर से जारी करने, और 
इसके बाद के सभी संशोधन करने, यिद कोई इस आरएफटी द ावेज़ म है, का 
अिधकार सुरि त रखता है। संशोधनो ं या प रवतनो ं को सीधे ईसीजीसी की 
वेबसाइट पर दिशत और/या दिशत िकया जाएगा। 
 



 

Page 4 of 44 
 

 
 

1.2. काय म की अनुसूची 
 

आर एफ़ टी द ावेज़ उपल ता आरएफटी द ावेज ईसीजीसी की 
वेबसाइट पर कािशत िकया जाएगा। 

बोिलयां जमा करने की अंितम ितिथ 04/07/2022, 17: 00 बजे   
बोिलयाँ खोलने की तारीख 05/07/2022 
स क िववरण: 
 
सहायक महा बंधक (सम ):  022-66590738 (सीधा )/ 022- 66590700/10/11 
(बोड लाइन)  
व र  बंधक (लेखा): 022-66590776 (सीधा)/ 022- 66590700/10/11 (बोड 
लाइन)  
प ाचार एवं  बोली जमा करने का पता महा बंधक (िव  एवं लेखा) 

ईसीजीसी िलिमटेड, िनमल िब ंग, 5वी ं
मंिजल, नरीमन पॉइंट, 
मंुबई - 400 021 

इस आरएफटी द ावेज़ से संबंिधत सभी 
प ाचार/  केवल िन िल खत ईमेल 
आईडी पर/के मा म से भेजे जाए  

accounts@ecgc.in   

 
नोट: समयसीमा ईसीजीसी िलिमटेड के पूण िववेक पर प रवतन के अधीन है। 

  



 

Page 5 of 44 
 

भाग - 2 

2. अ ीकरण 
 
बोलीदाता(ओ)ं को इस आरएफ़टी द ावेज़ म उपल  जानकारी अथवा बाद म 
ईसीजीसी ारा अथवा उसकी ओर से द ावेज के प म दान की गयी कोई भी 
जानकारी आरएफ़टी द ावेज़ म िनधा रत िनबंधन एवं शत  के अधीन दान की जाती 
है । 

 
यह आरएफ़टी  द ावेज़ न तो कोई समझौता अथवा न ही कोई ाव  नही है एवं  
ईसीजीसी ारा इ ु क पािटयो ंको बोली ुत करने के िलए केवल एक आमं ण 
मा  है। इस आरएफटी द ावेज़ का उ े  बोलीदाताओ ंको उनकी बोली लगाने के 
िलए सहायता करना है।  
 
यह आरएफटी द ावेज़ ेक बोलीदाता के िलए आव क सभी जानका रयां 
शािमल करने का दावा नही ंकरता है। ईसीजीसी ारा इस द ावेज़ की सटीकता, 
िव सनीयता या पूणता के िलए िकसी भी कानून, िवधान, िनयमो ंअथवा िविनयमो ंके 
अंतगत कोई दािय  नही ंिलया जाएगा। ईसीजीसी अपने पूण िववेकािधकार से परंतु 
िबना िकसी दािय  के इस आरएफ़टी द ावेज़ म अ तन, संशोधन अथवा पूरक कर 
सकता है।  

 
ईसीजीसी िबना कोई कारण बताए िकसी भी र पर इस द ावेज़ के ितउ र म 

ा  िकसी भी या सभी बोिलयो ंको अ ीकार करने का अिधकार सुरि त रखता है। 
इस संबंध म ईसीजीसी का िनणय अंितम, िनणायक एवं सभी प ो ंके िलए बा कारी 
होगा। इस द ावेज़ के जवाब म बोलीदाता ारा दान की गई जानकारी ईसीजीसी 
की संपि  बन जाएगी एवं वापस नही ंकी जाएगी। आरएफटी ि या से तब तक कोई 
भी संिवदा क दािय  उ  नही ंहोगा जब तक िक ईसीजीसी के िविधवत अिधकृत 

ितिनिधयो ं ारा चयिनत बोलीदाता के साथ औपचा रक अनुबंध/सेवा समझौते पर 
ह ा र एवं िन ादन नही ंिकया जाता है।  
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भाग - 3 

3. बोलीदाता(ओ)ं के िलए िनदश   
 

3.1. सामा  िनदश 

 

3.1.1 बोली से पहले, बोलीदाता(ओ)ं से िनवेदन है िक ईसीजीसी की वेबसाइट 
www.ecgc.in देख एवं साथ ही िनिवदा द ावेज़ एवं इसम िदये गए संिवदा 
के िनयम व शत  की सावधानी से पढ़ तथा यिद िनिवदा द ावेज़ एवं संिवदा 
म िकसी कार की अ ता अथवा िवसंगित पाई जाती है तो इसकी ता 
के िलए उ े तुरंत इसकी जानकारी ईसीजीसी को द।  
 

3.1.2 अनुल क -9  म उ खत मानदंडो ंको पूरा करने वाली इ ु क चाटड 
एकाउंटट्स फम - अपनी तकनीकी एवं िव ीय बोिलयां दो अलग-अलग 
िलफाफो ंम जमा कर सकती ह िजन पर 'तकनीकी बोली' एवं “िव ीय 
बोली' िलखा आ हो। इन दो िलफाफो ंको िविधवत मुहरबंद िकया जाना है 
एवं एक बड़े मुहरबंद नॉन-िवंडो िलफाफे म रखा जाना है िजस पर 'माल और 
सेवा कर (जीएसटी) के िलए सलाहकारो ंकी िनयु  के िलए कोटेशन' िलखा 

आ हो। 
 

3.1.3 बोली लगाने के उ े  के िलए बोलीदाता ारा , सभी कार से, िनिवदा 
द ावेज के साथ संल  फॉम (फॉम ) को पूरा भरा जाए , कीमत कोट की 
जाएँ एवं उसम मांगी गई जानकारी/द ावेज ुत िकए जाएँ, एवं ेक 

प /फॉम पर िनधा रत थान पर  ह ा र िकए जाएँ  एवं तारीख िलखी 
जाए । बोलीदाता बोली द ावेजो ंके ेक पृ  पर अपना आ ा र िकए 
जाएँ।  
 

3.1.4 बोली पर िकसी  या बोलीदाता ारा िविधवत अिधकृत  ारा 
कंपनी की मुहर के साथ िविधवत मािणत ह ा र के साथ ह ा र िकए 
जाएंगे।  
 



 

Page 7 of 44 
 

 
3.1.5 बोली के संबंध म िकसी भी कार की जानकारी भेजने के उ े  से यह 

आव क है िक बोलीदाता का पता, फोन नंबर, फै  नंबर एवं की ई-मेल 
आईडी बोली मे होना चािहए। 
 

3.1.6 बोली प  एवं उसके साथ संल  द ावेजो ंको एक दूसरे से अलग नही ं
िकया जाएगा एवं िकसी भी प  या उससे जुड़े द ावेजो ंम कोई प रवतन 
या काँट-छाट (सभी र  थानो ंको भरने के अलावा) नही ंिकया जाएगा। 
संल  द ावेजो ंकी िवि यो ंम कोई भी संशोधन या प रवतन की िवि  
केवल एक अलग कव रंग लेटर ारा िकया जाएगा अ था बोली ि या के 
िलए इसे ीकार नही ंिकया जाएगा।  
 

3.1.7 बोली ि या म बोलीदाता ारा अपनी भागीदारी  के संबंध म द ावेजो ंके 
िववरण को िवशेषािधकृत एवं गोपनीय माना जाएगा। 
 

3.1.8 ईसीजीसी िकसी भी बोली या ा  िकसी अ  बोली म से सबसे कम बोली 
को ीकार करने के िलए बा  नही ंहै एवं िबना कोई कारण बताए िकसी 
भी बोली को अ ीकार करने का अिधकार होगा। ईसीजीसी के पास िनिवदा 
द ावेज को िफर से जारी करने का अिधकार भी सुरि त है।  
 

3.1.9 बोलीदाता को यह सुिनि त कर िक उनकी बोली को इंिगत करने के िलए 
कोई काँट-छाट, ओवर-राइिटंग एवं अ  अथवा अपठनीय आंकड़े नही ंह। 
ऐसी सभी बोिलयो ंको केवल इस आधार पर अयो  घोिषत िकया जा सकता 
है। ईसीजीसी का िनणय अंितम एवं बोलीदाताओ ंके िलए बा कारी होगा। 
बोलीदाता को यह सुिनि त करना है िक अ  या िनिववाद लागत/रािश 
बोली म शािमल नही ंहै, जो बोली को अयो  घोिषत कर देगी। 

 
  

3.1.10 ेक बोलीदाता केवल एक तकनीकी एवं िव ीय बोली ुत कर सकता 
है।  
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3.1.11 बोलीदाता को सहमत लागत एवं िनबंधन एवं शत  पर अनुबंध की पूरी अविध 
के िलए ईसीजीसी ारा वांिछत सेवाएं दान करने के िलए ितब  होना 
होगा। 
  

3.1.12 आंिशक बोिलयां ीकार नही ं की जाएंगी एवं उ े अ ीकृत कर िदया 
जाएगा। बोलीदाता(ओ)ं को स ूण काय के िलए कोटेशन देना है। 
 

3.1.13 सम  दर एवं कुल रािश अंको ंएवं श ो ंदोनो ंम िलखी जानी चािहए तथा 
यिद दोनो ंम कोई िवसंगित हो तो ूनतम रािश ही ीकार की जायेगी।  
 

3.1.14 अनुल को ंम कोई  या मद खाली या अनु रत नही ंछोड़ा जाएगा। जहां 
आपके पास कोई िववरण या उ र दान करने के िलए 'नही'ं या 'शू ' या 
'लागू नही'ं कथन उपयु  के प म िदया जाएगा। खाली कॉलम या 
अह ा रत फॉम वाले फॉम को तुरंत अ ीकृत कर िदया जाएगा। 
 

3.1.15 वह बोिलयाँ जो िक आर एफ़ टी की आव कताओ ंको पूण नही ंकरती उन 
पर  ईसीजीसी ारा  िवचार नही ंिकया जाएगा। हालांिक ईसीजीसी िकसी भी 
समय आरएफ़टी की िकसी भी आव कता म छूट देने का अिधकार सुरि त 
रखता है।   
 

3.1.16 ईसीजीसी ारा बोिलयाँ बोली के आमं ण म िनिद  पते पर कायसूची म 
िनिद  समय व ितिथ तक ा  हो जानी चािहए।  
 

3.1.17 ईसीजीसी डाक म देरी या छुि यो ंसिहत िकसी भी कारण से िनिद  ितिथ पर 
बोिलयाँ ा  नही ंहोने के िलए िज ेदार नही ंहोगा। 
 

3.1.18 बोली जमा करने की िनधा रत समय सीमा के बाद ा  िकसी भी बोली को 
अ ीकार कर िदया जाएगा एवं बाद म न  कर िदया जाएगा। कोई बोली 
वापस नही ंकी जाएगी।   
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3.1.19 ईसीजीसी, अपने िववेकािधकार से, बोली द ावेज म उपयु  िनयमो ंएवं 

शत  म संशोधन करके बोिलयो ंको जमा करने की समय सीमा बढ़ा सकता 
है, इस मामले म, ईसीजीसी एवं बोलीदाताओ ंके सभी अिधकार एवं दािय  
जो पहले समय सीमा के अधीन थे, उसके बाद िव ा रत अविध के अधीन 
होगें। सभी इ ु क बोलीदाताओ ंको समय सीमा की सूचना ईसीजीसी की 
वेबसाइट पर दी जाएगी।  

 
3.1.20 ईसीजीसी भािवत बोलीदाता या बोलीदाता (ओ)ं का कोई भी दािय  

ीकार िकए िबना िकसी भी बोली को ीकार या अ ीकार करने या बोली 
ि या को र  करने का अिधकार सुरि त रखता है। ईसीजीसी ारा िलए 

गए सभी िनणय बा कारी एवं अंितम ह।  
 

3.1.21 ईसीजीसी के पास आरएफटी की ि या के दौरान या अनुबंध के बाद भी 
बोली म दी गयी सूचना की वैधता को जाँचने एवं जहां साम ी गलत पाई जाती 
है, चाहे आंिशक प से या पूरी तरह से, िकसी भी बोली को अ ीकार करने 
का अिधकार सुरि त है।  
 

3.1.22 िन िल खत मामलो ंम बोली को अयो  घोिषत िकया जा सकता है: 
 
क. बोली आरएफटी एवं िनधा रत ा प के अनुसार ुत नही ंकी गई 
ख. बोली अपूण ा प म ा  बोली; 
ग. बोली सभी आव क द ावेजो ंके साथ संल  नही ंहै; 
घ. बोली िनधा रत ितिथ के बाद ा  होती है। 
 

3.1.23 एक बार जमा की गई बोिलयो ं को संशोिधत या प रवितत नही ं िकया जा 
सकता है। 
 

3.1.24 बोलीदाता ारा अपनी बोली को तैयार करने एवं ुत करने से जुड़ी सभी 
लागतो ंको वहन िकया जाएगा एवं ईसीजीसी िकसी भी मामले म इन लागतो ं
के िलए िज ेदार या उ रदायी नही ंहोगा, चाहे बोली ि या के संचालन या 
प रणाम कुछ भी हो।ं 
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3.2. काय े  

  
काय े  अनुल क- 1 के अनुसार है:    

3.3. ईसीजीसी के अिधकार: 

i. ईसीजीसी ूनतम कोटेशन को ीकार करने के िलए बा  नही ंहै एवं िबना 
कोई कारण बताए ा  िकसी भी या सभी कोटेशन को अ ीकार करने का 
अिधकार सुरि त रखता है।  

ii. बोिलयो ंको ोसेस करते समय, ईसीजीसी िबना कोई कारण बताए िनिवदा 
द ावेज़ या काय े  म िनिहत िकसी भी मद या भाग को हटाने या कम करने 
का अिधकार सुरि त रखता है।  

 

iii. यिद एक ही कीमत पर एक से अिधक फम बोली लगाते ह, तो उनकी िव ीय 
बोिलयो ंको उनकी तकनीकी यो ता के आधार पर रक िकया जाएगा।  

 
3.4. पेशेवर ाफ 

चयिनत बोलीदाता ईसीजीसी को अनुल क  2 के अंतगत दान िकए गए ा प 
म उन पेशेवर कमचा रयो ंकी एक सूची दान करगे जो सेवा अनुबंध / अनुबंध पर 
ह ा र करने के समय प रयोजना पर अपनी यो ता एवं ासंिगक अनुभव के 
साथ काय करगे।  

3.5. : 
i. बोलीदाता(ओ)ं को द ावेज़ के िकसी भाग या चयन ि या के िवषय म 

कोई संदेह/ /आपि  होने की थित म आरएफटी द ावेज़ जारी होने 
के 3 िदनो ंम अनुल क-3 म संल  ा प के अनुसार आपि  दज करगे। 
आरएफटी द ावेज के जारी होने के 3 िदनो ं की समय सीमा के बाद 
ईसीजीसी  िकसी भी संदेह/आपि  के संबंध म कोई ीकरण ीकार 
करने या दान करने के िलए उ रदायी नही ंहोगा।  

ii. सभी ो ंको अनुल क -3 म िदए गए ा प म दान की गई ई-मेल 
आईडी accounts@ecgc.in के मा म से ही सं ेिषत िकया जाएगा।  
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iii. ईसीजीसी िल खत प म ई-मेल/वेबसाइट के मा म से 
ीकरण/संशोधन जारी करेगा एवं  वह आरएफटी का िह ा होगा।  

 
3.6.  बोली ि या 

3.6.1. इ ु क बोलीदाताओ ंको उनकी तकनीकी बोली एवं  िव ीय बोिलयां अलग-अलग 

सीलबंद एक बड़े सीलबंद गैर-िवंडो िलफाफे म, िजस पर केवल 'माल और सेवा 

कर (जीएसटी) के िलए सलाहकारो ंकी िनयु  के िलए कोटेशन' िलखा हो, बोिलयां 

ुत करने की अंितम ितिथ को समापन समय से पहले जमा करनी है।  

 

3.6.2. बोली पर बोली लगाने वाले या िकसी  या यो ंके ह ा र होगें जो बोली 

लगाने वाले को अनुबंध के िलए बा  करने के िलए अिधकृत ह। िलफाफा 

ईसीजीसी के नाम से अनुभाग 1.2 म िदये गए पते पर भेजा जाए; िलफाफे म 

िन िल खत म म पूरी तरह से भरे ए द ावेज होने चािहए:  

 

िलफाफा - 1 

(i) अनुल क-2: पेशेवर ाफ का िववरण  

(ii) अनुल क–5: अिभ ीकृित; 

(iii) अनुल क–6: पा ता के द ावेजी सा  के प म िविधवत 

भरे ए एवं  लागू सहायक द ावेजो ं के िलए आवेदन का 

ा प; 

िलफाफा -2 

(iv) अनुल क – 4: िव ीय बोली;  

(v) अनुल क – 8: बक की जानकारी । 

 

3.6.3. सभी िलफाफो ंपर बोली लगाने वाले का नाम एवं  पता होना चािहए। 
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3.6.4. यिद िलफाफा मुहरबंद एवं  िचि त नही ंहै, तो ईसीजीसी की  बोली के गुम होने या 

समय से पहले खुलने के िलए कोई िज ेदारी नही ंहोगी। 

3.6.5. कीमतो ंको केवल भारतीय पये म अनुबंध - 4 के ा प म कोट िकया जाना है। 

3.6.6. कोट िकए गए मू  क /रा  सरकार के सभी शु ो,ं करो ं(सेवा कर/जीएसटी 

सिहत) को छोड़कर होने चािहए।  

3.6.7. बोलीदाता के अनुबंध िन ादन के दौरान उनके ारा कोट िकए गए मू  िनधा रत 

िकए जाएंगे एवं अनुबंध की वैधता अविध के दौरान िविनमय दर म उतार-चढ़ाव 

सिहत िकसी भी कार के बदलाव के अधीन नही ंहोगें। क  अथवा रा  सरकारो ं

अथवा वैधािनक अथवा अध-सरकारी िनकायो ंअथवा िनयामको ं ारा लगाए गए 

िविभ  कार के कर / शु  / लेवी / उपकर आिद वा िवक के अनुसार लगाए 

जा सकते है। उ  िनिद  अपवादो ंके अलावा समायो  मू  कोटेशन के साथ 

ुत बोली गैर- अनुि याशील मानकर खा रज कर िदया जाएगा।  

 

3.7. बोिलयो ंकी वैधता अविध 

3.7.1 अपने खुलने की ितिथ से 45 िदनो ंकी अविध के िलए बोिलयां वैध रहगी। कोटेशन  

शु  अनुबंध अविध के दौरान िनयत रहेगा जब तक िक ईसीजीसी ारा सहमित 

न दी जाए उ  अविध के दौरान बोलीदाता ारा बोली के िकसी भी िनबंधन एवं 

शत  को र  अथवा बदला नही ंजा सकता ह। बोली जमा करने के बाद िकसी भी 

प रवतन के मामले म ाव को "अ ीकृत" माना जाएगा। 

 

3.7.2 असाधारण प र थितयो ंम ईसीजीसी समान िनबंधन एवं शत  के अधीन बोली की 

वैधता अविध के िव ार के िलए बोलीदाता की सहमित से कर सकती है। िकसी 

भी कार का अनुरोध एवं उस पर िति या िल खत प म की जाएगी। इस िबंदु 
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पर, बोलीदाता िकसी भी भावी आर एफ टी अथवा िकसी िडबारमट से बिह रण 

के जो खम के िबना अनुरोध को अ ीकार कर सकता है।   

 
3.7.3 आव कता होने पर कंपनी के पास बोली की वैधता अविध के दौरान िकसी भी 

समय नए कोटेशन मंगाने  करने का अिधकार सुरि त है। 
 

3.8 बोिलयो ंको खोलना एवं मू ांकन 
 

3.8.1 ईसीजीसी ारा बोिलयो ंको खोलना  
 

3.8.1.1 आर एफ टी म िनिद  कटऑफ समय एवं तारीख के तुरंत बाद बोिलयो ंको 

खोलने का अिधकार ईसीजीसी के पास सुरि त है।  

 

3.8.1.2 सभी बोिलयां पूण ह की नही ं यह सुिनि त करने के िलए ा बोिलयां  

आव क ा प म ुत िकए गए ह, द ावेजो ंपर ठीक से ह ा र िकए 

गए ह एवं बोिलयां आमतौर पर म म ह अथवा नही ंआिद की जांच कंपनी 

ारा की जाएगी।     

 

3.8.1.3 बोिलयो ं के िव ृत मू ांकन से पहले कंपनी बोली द ावेज हेतु ेक 

िति या का िनधारण करेगी। िबना िकसी िवचलन के बोली द ावेज के 

सभी िनबंधन एवं शत  के अनु प बोली ही एक उपयु  बोली है।  

3.8.1.4 कंपनी ारा आगे िव ृत मू ांकन के िलए केवल उन बोलीदाता एवं बोिलयो ं

को िलया जाएगा जो ारंिभक मू ांकन के दौरान आर एफ टी के पा ता 

िनयमो ंएवं शत  के अनु प पाए गए ह। 

3.8.1.5 बोली ि या म बोलीदाताओ ंको अनुल क - 5 के अंतगत िदए गए ा प 

के अनुसार अपने लेटरहेड पर यह बयान देना होगा िक िनिवदा  द ावेज़ के 

िकसी भी भाग से कोई आपि  नही ंह।  
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3.8.1.6 िकसी भी बोलीदाता ारा अपनी बोली से संबंिधत िकसी भी मामले म िव ीय 
बोली खोलने के समय से लेकर अनुबंध िदए जाने तक ईसीजीसी से संपक 
नही ंिकया जा सकेगा। 
 

3.8.1.7 बोलीदाता ारा बोली मू ांकन, बोली तुलना अथवा अनुबंध पर अपने िनणयो ं
म ईसीजीसी को भािवत करने के िकसी भी यास के प रणाम प 
बोलीदाता की बोली को अ ीकार कर ईसीजीसी के साथ भिव  म िकसी 
भी आर एफ टी / अनुबंध / ापार पर रोक लगाया जा सकता है। 
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भाग - 4 

 िनिवदा दान करना   
 

तकनीकी दौर म अहता ा  कर िव ीय दौर म सबसे कम बोली लगाने वाले 

बोलीदाता को अनुबंध सौपा जाएगा। हालांिक, ईसीजीसी सबसे कम अथवा ा  

िकसी भी बोली को ीकार करने के िलए बा  नही ंहोगा एवं िबना कोई कारण 

बताए िकसी भी अथवा सभी बोिलयो ंको अ ीकार करने का अिधकारी होगा। 

सफल बोलीदाता को िल खत प म, प  अथवा ई-मेल के मा म से इसजीसी 

ारा यह सूिचत िकया जाएगा िक उनकी बोली ीकार कर ली गई है। चयिनत 

बोलीदाता को प  ा  के सात काय िदवसो ंके भीतर संदिभत प  की िविधवत 

ह ा रत एवं मु ांिकत डु केट ित लौटाकर अनुबंध के ीकृित से अवगत 

कराना होगा। यिद एक ही कीमत पर एक से अिधक फम बोली लगाते ह तो उनकी 

िव ीय बोिलयो ंको उनकी तकनीकी यो ता के आधार पर रक िकया जाएगा, जो 

पूरी तरह से ईसीजीसी ारा तय िकया जाएगा। यिद चयिनत बोलीदाता अनुबंध को 

ीकार करने म िवफल रहता है तो बोलीदाता   (बोलीदाता के अलावा जो अनुबंध 

ीकार करने म िवफल रहा है) के बीच अगली सबसे कम िव ीय बोली रखने वाले 

बोलीदाता को अनुबंध के िलए िवचार िकया जाएगा। सफल बोलीदाता को अनुबंध 

दान करने के 7 (सात) काय िदवसो ंके भीतर एक सेवा अनुबंध िन ािदत करना 

होगा, जो इस आर एफ टी द ावेज़ म उ खत अविध के िलए मा  होगा। उ  

का ा प अनुल क - 7 म संल  है। ईसीजीसी के पास उस पर ह ा र िकए 

जाने से पहले उ  मसौदा समझौते म िनधा रत सभी अथवा िक ी ं शत  को 

प रवितत /बदलाव /सुधार / संशोिधत करने का अिधकार सुरि त है। 
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भाग - 5 

अनुबंध के िनबंधन एवं शत (टीसीसी) 
जैसा िक अनुल क 7 म सेवा अनुबंध के मसौदे म िनधा रत ह । 
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भाग - 6 अनुल क 
 

1. अनुल क 1: काय का े  

2. अनुल क 2: पेशेवर कमचा रयो ंका िववरण 

3. अनुल क 3:  

4. अनुल क 4: िव ीय बोली ा प 

5. अनुल क 5: अिभ ीकृित  

6.  अनुल क 6: आवेदन का ा प 

7. अनुल क 7: सेवा अनुबंध ा प 

8. अनुल क 8: बक िववरण 

9. अनुल क 9: पा ता मानदंड  
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अनुल क-1  

 काय का े   
 

1. काय के दायरे म िन िल खत शािमल ह: 

क) िववरणी दा खल करना एवं िववरणी भरने के िलए िदए गए िववरणो ंकी 
समी ा करना:- मािसक िववरणी अथात GSTR-1, GSTR-3B, GSTR-
7 एवं सी जी एस टी अिधिनयम, 2017 के अनुसार लागू कोई अ  
िववरणी दा खल करना। िववरिणयो ंम समावेश / बिह रण हेतु जाँच 
एवं समी ा के िलए ईसीजीसी ारा उपल  कराए गए िववरण डेटा की 
समी ा करना।  
 

ख) वािषक संकलन एवं समी ा:- वािषक िववरणी दा खल करने के िलए 
डेटा की जांच एवं समी ा करना अथात GSTR-9, GSTR-9C एवं सी जी 
एस टी अिधिनयम, 2017 के अनुसार लागू कोई अ  िववरणी दा खल 
करना। 

 
ग) कर मामलो ं/ ो ंसे संबंिधत िनयिमत सलाहकार सेवाएं:- आव क 

होने पर कर अिधका रयो ं/ कैग / सांिविधक / समवत  लेखा परी को ं
के सम  ुत करने हेतु जी एस टी से संबंिधत िविभ  मामलो ंपर 
िल खत राय दान करना।  
 

घ) गैर-िनयिमत एवं मह पूण मामलो ं / लेनदेन करने वाले सं थाओ ं के 
संचालन का पुनगठन, नई शाखाएं थािपत करना आिद पर सलाह देना। 

 
ङ्) जी एस टी कानून के अंतगत कटौितयो ंएवं छूटो ंकी जांच तथा गणना 
करना।  
 
च) मािसक आधार पर जी एस टी से संबंिधत रकॉड एवं रटन का स ापन 
करना। 
 
छ) देय कर एवं करो ंके भुगतान के संबंध म सलाह देना।  
 
 ज) बजटीय प रवतनो ंएवं कंपनी पर उनके भाव का िव ेषण करना। 
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झ) कर अिधका रयो ं/ कैग / सांिविधक / समवत  लेखा परी को ंको िविभ  

समाधान िववरण / डेटा तैयार करने एवं ुत करने म सहायता करना। 

 

ञ) जी एस टी अिधका रयो ं ारा उठाए गए ो ंके िलए ऐसे ो ंकी सूचना 

के 5 काय िदवसो ंके भीतर ा प तैयार कर जवाब दा खल करना। 

 

 ट) जी एस टी के िनयिमत मामलो ंका िनपटान अथवा संबंिधत िवभाग से 

संपक करना।  

 

नोट:   

उ  अनुबंध िव  वष 2022-23 से शु  होकर 3 (तीन) िव ीय वष  की 

अविध के िलए वैध होगा। 

 

2. चयिनत बोलीदाता से अपे ा की जाती है िक िनधा रत काय  को उनके ारा पूण 

सावधानी एवं चिलत वसाियक मानको ंके अनुसार िकया जाएगा ।  

 

3. चयिनत बोलीदाता ि याशीलता के िलए आव क सेवाओ ं हेतु जवाबदेह एवं 

िज ेदार होगा तथा िकसी कार का बहाना नही ंहोगा िक चयिनत बोलीदाता के 

ाफ / कमचारी / कािमक अथवा मुख  ने गलती की है अथवा इस आर 

एफ टी के अनुसार या िकसी अ  कारण से प रयोजना की िनरंतरता के दौरान 

बोलीदाता का साथ छोड़ िदया है। 
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अनुल क -2  
 पेशेवर किमयो ंका िववरण 

 

प रयोजना के िलए िनयु  िकए जाने वाले पेशेवर किमयो ंका िववरण 
 (प रयोजना म शािमल होने की संभावना वाले ेक कम  सद  के िलए अलग शीट) 
 
1.   का नाम: 
2.  ई-मेल आईडी: 
3.  कायालय का दूरभाष नं. : 
4.  मोबाइल नं  : 
5. कंपनी/फम म काय हण करने की ितिथ: 
6.  ावसाियक यो ता: 
 

 
 7.  अनुभव:  
  

. 
सं.  

 

शैि िणक  यो ता उस संगठन म की गई 
सेवाओ ं का संि  िववरण 
जहां कायभार सौपा गया था 

 अविध से-
तक  

01    
02    
03    
04    
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अनुल क-3  

  ा प  
 

.सं.   बोलीदाता 
का नाम  

 पृ  सं ा 
(िनिवदा के 
संदभ म ) 

भाग 
(िनिवदा के 
संदभ म ) 

िनिवदा म 
िववरण (िनिवदा 

के संदभ म ) 

 

1      
2      

 
 
नोट: केवल दान की गई ई-मेल आईडी accounts@ecgc.in के मा म से ही ो ंको 

सं ेिषत िकया जा सकता है, ो ंके उ र ईसीजीसी वेबसाइट पर अपलोड िकए जाएंगे 

अथवा संबंिधत बोलीदाता को ईमेल िकए जाएंगे। दूरभाष अथवा ई-मेल के अलावा िकसी 

अ  मा म से कोई  ीकार नही ंिकया जाएगा। ो ंको उपरो  .xls/.xlsx ा प 

म भेजा जाएगा। 
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अनुल क-4  

मू  / िव ीय बोली ा प 

माल और सेवा कर (जी एस टी) हेतु परामशदाता की िनयु  के िलए 
मू /वािण क बोली 

(उपरो  के अनुसार सीलबंद िलफाफे म जमा करना होगा) 
 

कंपनी का नाम  
पता :  
संपक  : 
दूरभाष नंबर:  
ई मेल:  
वेबसाइट:  
 
हम ािवत काय के िलए अपनी मू  / वािण क बोली (शु   िन ानुसार 

ुत करते ह: 
 
िनबंधन एवं शत: 
 

1) दान की जाने वाली सेवा के िलए शु  मािसक / वािषक आधार पर कोटेशन  

िकया जाना चािहए तथा करो ंका उ ेख अलग से िकए जाए। 
 

2) िविभ  सेवाओ ंके िलए शु  अलग-अलग होने पर कृपया अलग-अलग िबंदुओ ं

म इसका उ ेख कर 
 

3) हम ाव / समझौते म प रक त सभी िडिलवरेब  िवत रत करने एवं आर 

एफ टी द ावेज़ म िनधा रत समय सीमा के भीतर असाइनमट पूरा करने का वचन 

देते ह 

4) ईसीजीसी ारा भुगतान जारी करते समय कर (टी डी एस) सिहत आयकर 

अिधिनयम के ावधानो ंके अनुसार अ  सभी लागू कर, लेवी, उपकर आिद की 

कटौती की जाएगी। 
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5) ईसीजीसी के पास सफल बोलीदाता के साथ मोल-भाव करने का अिधकार सुरि त 

है। 

6) शु  भारतीय पये म एवं केवल दो दशमलव िबंदुओ ंम कोटेशन  िकया जाना 

चािहए। 

 

---------------------------  

ािधकृत ह ा रकता के ह ा र   

  
 नाम:  
 पदनाम:  
 मोबाइल सं. : 
 ई-मेल आईडी:   
 मुहर:   
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अनुल क – 5 

अिभ ीकृित  
िदनांक :  
 

ित,  
महा बंधक  (िव  एवं लेखा),   
ईसीजीसी िलिमटेड,   
िनमल भवन, 5 वी ंमंिजल,   
नरीमन पॉइंट, 
मंुबई - 400021  
 
महोदय/महोदया,  
 
िवषय :  माल और  सेवा कर (जीएसटी) के िलए सलाहकारो ंकी िनयु  के िलए 
िनिवदा के अनुरोध पर  िति या  
 
1. हम, अधोह ा री, अनुबंध सिहत िनिवदा द ावेज िजसकी ा  एत ् वारा िविधवत 

प से ीकार की जाती है, के िलए अनुरोध को देखने के बाद, आर एफ टी द ावेज 

म बताए गए काय के दायरे के अनुसार बोली म बताई गई लागत के भीतर  सेवाएं 

दान करने की पेशकश करते ह। 

 

2. यिद हमारी बोली ीकार कर ली जाती है, तो हम इस आर एफ टी के सभी िनयमो ं

एवं  शत  का पालन करने का वचन देते ह। 

 

3. हम मािणत करते ह िक हमने िनधा रत ा प म ईसीजीसी ारा अनुरोिधत सभी 

जानकारी दान की है। हम यह भी समझते ह िक ईसीजीसी को, यिद लगता है िक 

आव क जानकारी दान नही ंकी गई है या िकसी अ  ा प म मू ांकन ि या 

के िलए उपयु  नही ंहै, जैसा िक वह उिचत समझे, इस बोली को अ ीकार करने 

का अिधकार है । ईसीजीसी का िनणय अंितम एवं  हम पर बा कारी होगा। 
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4.  हम सहमत ह िक ईसीजीसी िनिवदा ि या के दौरान िकसी भी समय इस आर एफ 

टी द ावेज़ एवं  कोई भी संशोधन करने, इसे र  करने या िफर से जारी करने का 

अिधकार सुरि त रखता है। 

 

5. . हम सहमत ह िक हम इस िनिवदा द ावेज के िकसी भी भाग  एवं  बोली ि या से 

कोई आपि  नही ंहै। 

 

 

…………………………………………………. 

ािधकृत ह ा रकता के ह ा र  

(मुहर ) 

नाम  : 

पदनाम  :  

संपक   (मोबाइल ) :                                               ईमेल आई डी : 
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अनुल क – 6 

आवेदन का  ा प 

ईसीजीसी िलिमटेड 

सी आई एन : यू74999एम एच1957जीओआई010918, आई आर डी ए पंजीकरण सं ा - 124  
 

माल और सेवा कर (जी एस टी) के िलए सलाहकारो ंकी िनयु  के िलए 
सलाहकार के चयन के िलए आवेदन ा प 

सं िववरण  

1 फम का नाम एवं पता   

2    
       
      

क. ा आई सी ए आई म पंजीकृत है  
ख. पंजीकरण सं ा  

 

3 भागीदारो ंके नाम, सद ता सं ा, पा ता एवं अनुभव   

4 ा फम अथवा फम के िकसी भी भागीदार को IRDA, 
RBI, SEBI, ICAI आिद सिहत िकसी भी िनयामक 

ािधकरण ारा िनिष  / विजत िकया गया है, 

 

5 अ  कर (सेवा कर/जी एस टी) म दान िकए गए  
परामश का िववरण 

 

 क. फम /कंपिनयो ंकी सं ा  
ख. कंपनी का नाम  
ग. कायालय & थान के कार का उ ेख कर   
घ. िकस अविध के िलए सेवाएं दान की गईं  

 

6 अ  कोई आव क जानकारी  

 

कृपया िनयु  प  संल  कर िजसम उपरो  पैरा 5 म उ खत अनुबंधो ंके 
समथन म दान की गई सेवाओ ंका दायरा शािमल है। 
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घोषणा 

 

म/हम उपरो  सूचना हमारे सव म जानकारी के अनुसार सही है।  

हम एतद ारा सहमत एवं वचनब  ह  िक हमने  अथवा िकसी अ   अथवा 

फम के ज रए, िकसी भी कार का लाभ ा  करने के उ े  से, ईसीजीसी के िकसी 

कमचारी जो िक बोली/ ाव की ि या एवं/अथवा अनुमोदन म शािमल है को अथवा 

िकसी तीसरे प  को, ाव के पूव अथवा ि या के दौरान अथवा ि या के बाद 

एवं/अथवा हमारे ाव/बोली के अनुमोदन के बाद, कोई भी ऐसी व ु अथवा अ  

कोई लाभ, िजसके िलए वह कानूनी प से हकदार नही ंहै, दान करने की पेशकश, 

वादा अथवा दान नही ंिकया है न ही हम पेशकश, वादा अथवा दान करगे। 

 

 

 

थान :      मुहर  एवं सद ता सं ा के साथ ह ा र 

  

िदनांक : 
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   अनुल क – 7 

सेवा अनुबंध ा प 

 

यह सेवा अनुबंध (इसके बाद "अनुबंध" के प म संदिभत)  पर  [•]  िदन [•] दो हजार  
बाईस  [___/[___]/2022) को,                                                    

 

ईसीजीसी िलिमटेड, भारत सरकार के पूण ािम  वाला एक सावजिनक े  का 
उ म, िजसका पंजीकृत कायालय 10वी ंमंिजल, ए ेस टॉवर, नरीमन पॉइंट, मंुबई - 
400021 (इसके बाद "कंपनी" के प म संदिभत है, इस श  म , जब तक िक संदभ 
या अथ के ितकूल न हो  एवं  इसके उ रािधकार िहत एवं अनुमत समनुदेिशित शािमल 
ह),  एक प   

                                                एवं 

मेसस ………….…………… जो िक एक कंपनी/फम/भागीदारी फ़म है 400021 (इसके 
बाद "सेवा दाता " के प म संदिभत है, इस श  म , जब तक िक संदभ या अथ के 

ितकूल न हो  एवं  इसके उ रािधकार िहत एवं अनुमत समनुदेिशित शािमल ह) जो 
इं ूट ऑफ़ चाटड एकाउंटट्स ऑफ़ इंिडया म पंजीकरण सं ा ..........................के 
साथ पंजीकृत है, अ  प   

ारा एवं के म  तैयार िकया गया एवं  ह ा रत है।  

कंपनी एवं सेवा दाता को इसके बाद संयु  प से “प ो”ं एवं एकल प से “प ” के 
प म संदिभत िकया जाएगा।  

जहां िक : 

1. कंपनी, अ  बातो ंके साथ-साथ, भारतीय िनयातको ंएवं  बको ंको िनयात ऋण 
बीमा दान करने के वसाय म कायरत ई है; 

2. सेवा दाता, अ  बातो ंके साथ-साथ, माल और सेवा कर (जीएसटी) के िलए 
परामश सेवाएं दान करने के वसाय म शािमल है। 
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3. कंपनी ारा संदभ: ईसीजीसी/िनिवदा-01/एसीसी-01/2022-23 के अंतगत 

िनिवदा के िलए अनुरोध जारी िकया है  (इसके बाद "उ  आरएफटी" के प म 

संदिभत)  

4. सेवा दाता उ  आरएफटी म सफल बोलीदाता है एवं  कंपनी ारा माल और 

सेवा कर (जीएसटी) के िलए परामश सेवाएं दान करने के िलए सेवा दाता का 

चयन िकया है एवं सेवा दाता सेवाएं दान करने के िलए सहमत है, ोिंक उनके 

पास आव क कौशल एवं कम  उपल  ह।  
 

इसिलए, अब इस समझौते म िनधा रत पार रक अनुबंधो,ं िनयमो ंएवं शत  एवं 

समझ को ान म रखते ए, कानूनी प से बा  होने के उ े  से दोनो ंप  

िन ानुसार सहमत ह: 

1. प रभाषाएँ :  

इस अनुबंध म, िन िल खत  िब दुओ ंको िन  के प म प रभािषत  िकया जाएगा: 

i. "सेवा दाता" सफल बोलीदाता है िजसकी पा ता बोली ीकार कर ली 

गई है एवं जो उसकी िव ीय बोली के अनुसार एल1 था एवं िजसे ईसीजीसी 

ारा अिधिनणय की अिधसूचना दी गई है। 
  

ii. "सेवाओ"ं का अथ उन सेवाओ ंका दायरा है जो सेवा दाता को अनुबंध के 

तहत ईसीजीसी को दान करने की आव कता है। 
 

iii. "अनुबंध" का अथ है ईसीजीसी एवं सेवा दाता के बीच िकया गया एवं प ो ं

ारा ह ा रत समझौता है िजसम सभी संल क एवं अनुबंध एवं उससे  

संदिभत सभी द ावेज शािमल ह; 

  

iv. "अनुबंध मू " का अथ अनुबंध के तहत सेवा दाता को उसके संिवदा क 

दािय ो ंके पूण एवं उिचत दशन के िलए देय मू  है; 
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v. “TCC” का अथ िनिवदा की िनबंधन एवं शत ह ; 

 

vi. "प रयोजना/काय" का अथ माल और  सेवा कर (जीएसटी) के िलए परामश 

सेवाएं दान करना है। 

 

vii. "प रयोजना थल" का अथ है ईसीजीसी के िनिद  थान जैसा िक 

आरएफटी म िनिद  िकया जा सकता है। 

 

viii. गोपनीय जानकारी का अथ कंपनी की सभी जानकारी जो मौ खक या 

िल खत या  अवलोकन के मा म से या इले ॉिनक मोड म सेवा 

दाता को कट की जाती है एवं इसम, लेिकन इ ी ंतक सीिमत नही ंहै,  

ापार रह , जानकारी, तकनीक, ि याएं, योजनाएं, ए ो रदम, 

सॉ वेयर ो ाम, ोत कोड, वसाय के तरीके, ाहक सूिचयाँ, संपक, 

िव ीय जानकारी, िब ी एवं िवपणन योजना तकनीक, योजनाब , 

िडज़ाइन, अनुबंध, िव ीय जानकारी, िब ी एवं िवपणन योजनाएँ, वसाय 

योजनाएँ, ाहक, ाहक डेटा, ावसाियक मामले, संचालन , रणनीितयाँ, 

काय णािलयाँ, ौ ोिगिकयाँ, कमचारी, उपठेकेदार, िकसी भी एवं सभी 

अनुबंधो ंकी साम ी, सद ता सूची, फ़ोटो फ़ाइल, िव ापन साम ी, अनुबंध 

कोटेशन, द ावेज़, पासवड, कोड, कं ूटर ो ाम, टेप, पु क, रकॉड, 

फ़ाइल एवं टै  रटन , डेटा, सां की, त , आंकड़े, सं ाएं, रकॉड, 

िनयोिजत पेशेवर, पेशेवरो ं के साथ िकए गए एवं उनसे ा  िकए गए 

प ाचार जैसे एडवोकेट, सॉिलिसटर, बै र र, अटॉन , चाटड अकाउंटट, 

कंपनी से े टरी, डॉ र, ऑिडटर, सवयर, लॉस असेसस, इ े गेटर, 

फोरिसक िवशेष , राय, रपोट आिद, सभी मामले िवशेषािधकार ा  
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संचार के दायरे म आने वाले जैसा िक भारतीय सा  अिधिनयम, 1872 के 

तहत प रभािषत  भेजे गए एवं ा  िकए गए कानूनी नोिटस, पॉिलसी 

फाइल, दावा फाइल, बीमा पॉिलिसयां, उनकी दर, लाभ, िनयम, शत, 

बिह रण, शु , ाहको ं/ ाहको ंया उनके ितिनिधयो ंसे और उनके 

साथ प ाचार, ाव फॉम, दावा-फॉम, िशकायत, सूट, गवाही, िकसी भी 

जांच से संबंिधत मामले, दावा-नोट्स, कानून के ायालय, ाियक फोरम, 

अध- ाियक िनकायो,ं या िकसी ािधकरण, आयोग, मू  िनधारण, सेवा 

ावो,ं संचालन के तरीको,ं ि याओ,ं उ ादो ंके सम  बचाव एवं/या 

कंपनी की सेवाएं एवं ावसाियक जानकारी आिद शािमल ह । 

 
2. िनयु  एवं सेवाओ ंका दायरा 

 
2.1. कंपनी एत ् वारा सेवा दाता को िदनांक ------------------ (" भावी ितिथ") से 

तीन वष की अविध के िलए ---------- तक 'अनुल क -1 के अनुसार काय के 
े ' के तहत  प से िनधा रत 'सेवाएं' दान करने के िलए िनयु  करती है  

एवं सेवा दाता एत ् वारा नीचे िनधा रत िनयमो ंएवं शत  के अनुसार सेवाएं दान 
करने के िलए सहमत ह। 
   

2.2. सेवा दाता, एक तं  िनिवदाकार  के प म काय करते ए, समय-समय पर 
संशोिधत इं ी ूट ऑफ चाटड अकाउंटट्स ऑफ इंिडया, समय-समय पर 
संशोिधत एवं क ीय माल और सेवा कर अिधिनयम, 2017, समय-समय पर 
संशोिधत ारा जारी ि या के अनुसार सेवा ("सेवाएं") एवं िडिलवरेब  
("िडिलवरेब ") दान करेगा ।  
 

3. भुगतान की शत   
3.1. सेवाओ ंके िलए देय शु  काय के दायरे के अनुसार सौपें गए काय के पूरा होने 
के अनुसार होगा, जैसा िक िदनांक…… के ई-मेल / प  ारा िनिवदा जारी करने के बारे 
म सूिचत िकया गया है के अनुसार होगा।  
 



 

Page 32 of 44 
 

3.2. भुगतान भारतीय पए म िकया जाएगा।  
 
3.3. आरएफटी िति या म अनुबंध -8 के तहत िदए गए फॉम के अनुसार, केवल      
िनिद  बक खाते म इले ॉिनक फंड टांसफर के मा म से भुगतान िकया जाएगा। 
 
3.4. िनिवदा दान करते समय कोई भी अि म भुगतान नही ंिकया जाएगा।  
 
3.5. ईसीजीसी िलिमटेड के िलए संतोषजनक प से काय के दायरे को पूरा होने के 
बाद, सेवा दाता से इ ाइस  ा  होने पर ही भुगतान िकया जाएगा। 
 
3.6. यह नोट िकया जाए  िक ईसीजीसी अनुबंध के अनुसार सहमत रािश के अलावा 
िकसी भी रािश / य / शु  / शु  / या ा य / बोिडग य / आवास य / वाहन 

य / िविवध य / जेब खच का भुगतान नही ंकरेगा। 
 
3.7. भुगतान के समय चिलत कर िनयमो ंके अनुसार सभी भुगतान टीडीएस एवं अ  
करो ंके अधीन होगें। 
 
3.8. सभी भुगतान संबंिधत सहायक द ावेजो,ं यिद कोई हो, के साथ कंपनी को 
इ ाइस ुत करने पर िकए जाएंगे । 
 
3.9. दान की गई सेवाओ ंएवं बाद म मािसक/ितमाही आधार पर ुत  िबल के 
अनुसार भुगतान जारी िकया जाएगा। 

 
4. सेवा दाता के दािय  

4.1. सेवा दाता इसके िलए उ रदायी होगा:  

4.1.1. इसके तहत दान की जाने वाली सेवाओ ंको ासंिगक काय े  म िनिद  

कार एवं गुणव ा दान करना। 

4.1.2. सेवाओ ंके संबंध म कंपनी के आंत रक िदशािनदशो,ं िनदशो,ं मैनुअल, जांच 

सूिचयो,ं ि याओ,ं आगे की िविश ताओ ं एवं आव कताओ ं

("िदशािनदश") का अनुपालन करना, जैसा िक कंपनी ारा सेवा दाता को 

िल खत प म दान िकया जा सकता है। हालाँिक, यिद िदशा-िनदशो ंएवं 
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अनुबंध म िनधा रत शत  के बीच कोई मतभेद होता है, तो अनुबंध म 

िनधा रत शत मा  होगंी; 

4.1.3. सेवाएं दान करने के िलए कंपनी के प रसर म तैनात 

ाफ/कमचा रयो/ं  (यिद कोई हो) का पयवे ण एवं िनयं ण करना; 

एवं 

4.1.4.  सेवाएं दान करने के दौरान सभी लागू कानूनो ंएवं िविनयमो ंका अनुपालन 

करना। 

4.1.5. काय के े  म उ खत सेवाएं दान करने  के दौरान उ  होने वाले 

कोई अ  दािय . 

 

5. कंपनी का दािय   

5.1. अपनी ओर से कंपनी िन िल खत के िलए िज ेदार होगी :-  

 

5.1.1. संब त काय े  म िनधा रत आव क जानकारी, द ावेज, आपूित एवं 

अ  सुिवधाएं दान करते ए सेवाओ ंके सुपुदगी हेतु आव क सहायता 

दान करना। 

 

5.1.2.  कंपनी के प रसर म तैनात सेवा दाता के किमयो ं एवं सेवा दाता के 

उपकरणो ंकी सुर ा सुिनि त करना; 

 

5.1.3. सेवा दाता की सेवाएँ ा  करने के दौरान उसकी नीितयो ंएवं ि याओ ं

के  पूण अनुपालन को सुिनि त करना;  

 

5.1.4. सेवा दाता को कुशलतापूवक सेवाएं दान करने म स म बनाने हेतु अ  

सभी आव क सामा  काय  का िन ादन। 
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6. सेवा सुपुदगी थल  

ऊपर उ खत अनुसार, ईसीजीसी िलिमटेड, िनमल िब ंग 5वी ंमंिजल, नरीमन 

पॉइंट मंुबई - 400021 म सेवाएँ दान करना मुख काय े  म शािमल है । सेवा 

दाता की टीम को ईसीजीसी की आव कता के अनुसार एवं काय सीमा के अनुसार 

बैठको ं/ चचाओ ं/ ुितयो ंके िलए ईसीजीसी के कायालय म उप थत होना होगा।  

7. बौ क स दा  

7.1. ाहक/कंपनी ारा उपल  कराए गए सभी मैनुअल, िदशािनदश, द ावेज आिद 

को सेवा दाता ारा गोपनीय जानकारी के प म सुरि त रखा जाना होगा । 

7.2. सेवा दाता ारा इस समझौते के अधीन िवकिसत अथवा आपूित िकए गए अथवा 

सुपुद िगयो ंम शािमल काय णाली, ि याओ,ं तकनीको,ं िवचारो,ं अवधारणाओ ं

आिद म बौ क अिधकारो ंसिहत सभी अिधकार, शीषक, िच को यं के पास 

सुरि त रखा जाएगा। 

7.3. सेवा दाता ारा कंपनी म अपनी कायाविध के दौरान रपोट, द ावेज एवं अ  

सभी ासंिगक साम ी आिद दान करेगा एवं ऐसी रपोट  , द ावेजो ंतथा अ  

सभी संब त साम ी, व ुओ ंआिद के प म उपल  सभी आई पी आर का 

ािम  कंपनी के पास होगा। इससे संबंिधत सभी द ावेज़ो ंको बोलीकता ारा 

गोपनीय जानकारी के प म मानकर संभाला जाये। 

7.4. एत ् वारा यह  िकया जाता है िक यिद िडिलवरेब  म कंपनी का कोई भी पूव 

उपल  बौ क संपदा अिधकार को शािमल िकया जाता है  तो उसके अिधकार 

कंपनी के पास बने रहगे। 

7.5. िकसी भी पाट  ारा  अथवा परो  प से िकसी अ  पाट  का टेड माक, 

टेड नाम, सेवा िच  एवं लोगो का िकसी भी कार से उपयोग तब तक नही ंिकया 

जाएगा जब तक अ  पाट  ारा उसे िल खत प से इसकी अनुमित नही ं दान 

की गयी हो।  
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8. अ कटन : 

8.1. कंपनी के पास हर कार की गोपनीय जानकारी का ािम  होगा।  

 

8.2. सेवा दाता ारा कंपनी की गोपनीय जानकारी का उपयोग केवल सेवा संिवदा के 

भाग के प म एवं सेवा संिवदा के काय  को आगे बढ़ाने के िलए िकया जाएगा।  

 

8.3. सेवा दाता ारा ऐसी कोई भी गोपनीय जानकारी का उपयोग नही ंिकया जाएगा 

िजसका भाव  अथवा परो  प से कंपनी अथवा उसकी सहयोगी सं थानो ं

अथवा शाखाओ ंपर पड़े एवं गोपनीय जानकारी को िकसी अ ािधकृत तीसरी पाट  

के साथ साझा नही ंिकया जाएगा। सेवा दाता ारा िकसी भी कार की गोपनीय 

जानकारी को िसवाय कंपनी के किमयो ंएवं परामशदाताओ,ं िज  इस समझौते म 

उ खत अनुसार ितबंिधत प से िल खत प म कटन के पूव इस कार 

की गोपनीय जानकारी ा  करने की अनुमित हो,  को आव कता अनु प 

जानकारी दान करने के अलावा िकसी अ   को गोपनीय जानकारी दान 

नही ंकी जाएगी। इस संबंध म, यिद सेवा दाता ारा िकसी अ   / यो ं

के साथ यिद िकसी कार का समझौता िकया जाता है तो उसे त ाल इस िवषय 

म कंपनी को सूिचत करना होगा। इस कार के / यो ंके सम  गोपनीय 

जानकारी को कट करने के पूव सेवा दाता ारा संब त द ावेज़ो ंकी गोपनीय 

कृित के संबंध म संब त पाट  को पूव सूचना देनी होगी एवं उ  यह भी सूिचत 

करना होगा िक इस कार की गोपनीय जानकारी को िकसी अ  के सम  कट 

करने को टाल।  

8.4. सेवा दाता ारा कंपनी की गोपनीय जानकारी की सुर ा उसी कार की जाएगी 

िजस कार वह यं अपनी गोपनीय जानकारी को सुरि त रखता है, एवं उसके 

ारा इसकी सुर ा हेतु सभी उपाय िकए जाएँगे तािक उसके िकसी भी कार के 

अ ािधकृत अथवा अनाव क उपयोग को टाला जा सके।  
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9. ितपूित एवं देयता की सीमा   
9.1. चूककता प  ारा इस समझौते के उ ंघन, चूककता प  अथवा िकसी पाट  

अथवा उसके िकसी कम  अथवा की लापरवाही या जानबूझ कर िकए गए कदाचार 
से संबंिधत अथवा उससे उ  होने वाली िकसी भी एवं सभी देयता, हािनयो,ं 
लागतो ंएवं यो ं(वकील के शु  सिहत) की ितपूित की जाएगी एवं बचाव िकया 
जाएगा तथा कोई भी िकसी को िकसी भी कार की हािन नही ंप ंचाएगा। हालांिक, 
कोई भी प  अ  प  अथवा  िकसी तीसरे प  ारा अ  प  की ओर से सौपंी 
गयी कोई भी जानकारी अथवा साम ी पर िनभरता से उ  होने वाली िकसी भी 
हािन या ित के िलए उ रदायी नही ंहोगा, अथवा दूसरे प  अथवा दूसरे प  की 
ओर से कोई तीसरा प  , िकसी भी जानकारी अथवा साम ी म िकसी भी अशु  
अथवा अ  दोष के िलए उ रदायी नही ंहोगा।  
 

9.2. इसम उ खत िकसी के होते ए, संब त समझौते के शत  के अनुकरण म 
चाहे जो भी हो, चाहे समझौते के अधीन हो अथवा शत  के कारण उ  हो अथवा 
इस कार की िकसी संभावना के िवषय म भले ही पहले ही उसे िकसी के ारा 
सलाह ा  ई हो के बावजूद, िकसी भी पाट  अथवा िकसी तीसरी पाट  को ई 
कारोबार, लाभ, जानकारी, कारोबार वधान एवं इसी कार की हािन सिहत 
िकसी भी कार के  अथवा ासांिगक, प रणामी, िवशेष अथवा िकसी 
अपकृ  से उ  िकसी अ  कार की ित के िलए िज ेदार नही ंहोगा।  

 
9.3. इस समझौते के अधीन गोपनीयता के उ ंघन एवं बौ क संपदा अिधकारो ंके 

अवहेलना को छोड़कर, इस समझौते के अधीन उ  िकसी भी ित, हािन, 
लागत, देयताओ ंके िलए िकसी भी पाट  की कुल देयता चाहे वह संिवदा के अधीन 
हो अथवा िकसी कार के अपकृ  अथवा िकसी अ  कारण से हो , इस समझौते 
के अधीन कंपनी ारा सेवा दाता को अदा की गयी कुल शु  से अिधक नही ं
होनी चािहए। 
 

9.4. ईसीजीसी को सेवा दान करने वाले सेवा दाता ारा सुिनि त िकया जाये िक 
उसके ारा मुख गितिविधयो ं से संब त े ो ंम ईसीजीसी की सूचना सुर ा 
नीितयो ं का पूण अनुपालन िकया जा रहा है एवं ापक े ो ंम शािमल काय 
िन ानुसार ह  :-  
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i. डेटा एवं िनजता एवं गोपिनयता के उपयोग की िज ेदार।  

ii. िस म एवं सॉ वेयर के उपयोग िनयं ण एवं शासन पर िज़ ेदारी  

iii. सेवा दाता ारा बंिधत अथवा उसे सौपें गए कंपनी के डेटा, सॉ टवेयर, 

हाडवेयर एवं अ  प रसंपि यो ंके िलए अिभर ा संबंधी  उ रदािय । 

iv. सेवा दाता ारा दान िकए की गयी सेवाओ ं/ उपकरणो ंकी भौितक 

सुर ा।  

 

9.5. सेवा दाता को िविभ  िविधयो,ं म कानूनो,ं थानीय िनकाय िनयमो,ं रा  एवं 

क  सरकार िनकाय िविधयो,ं तथा सेवा दाता पर लागू िकसी भी अ  

िविनयामक आव कताओ ं के ज रये लागू वैधािनक एवं िविनयामक 

आव कताओ ंका पालन करने की भी आव कता होगी, एवं उसे ईसीजीसी 

तथा / अथवा इसके लेखापरी को ंतथा / अथवा इसके िनयामक के रकॉड के 

िलए भी ुत करना होगा।  

9.6. देयता की सीमा  

इस समझौते / सेवा अनुबंध के संबंध म,  बोलीकता अथवा ईसीजीसी की कुल 

देयता, काय द ावेज़ की िविश  सीमा के िलए बोलीकता ारा दान की जाने 

वाली सेवाएं, इस तरह की देयता से उ  कारवाई अथवा कृित चाहे कुछ भी हो 

(चाहे अनुबंध, अपकृ  अथवा अ था) से उ  देयताओ ंसिहत एवं िकसी भी 

अथवा सभी देयता सिहत सम  बोली रािश होगी। 

10. वॉरंटी एवं वॉरंटी अ ीकरण  

10.1. सेवा दाता एत ् वारा वारंट करता है िक सेवा दाता काय की सीमा के अनुसार 

सेवाएं दान करेगा एवं इसके दौरान, यह ावसाियक मता, सावधानी, कौशल, 

प र म एवं िववेक का उसी कार योग करेगा िजस कार िक सेवा दाता के 

े  म सामा  तौर पर ावसाियको ं ारा िकया जाता है।   
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11. समापन  

11.1. इस समझौते की अविध 3 वष  की होगी।  
 

11.2. इस अनुबंध अथवा सेवा समझौते के अधीन दािय ो ंसे संब त िकसी द ावेज़ 

के अधीन िकसी भी कार के उ ंघन ( मह पूण कृित के ) के मामले म कंपनी 

ारा सेवा दाता को  कंपनी के संतोष के अनुसार उ ंघन म सुधार हेतु 

अिधकतम 7 िदनो ंका समय िदया जाएगा। यिद उ ंघन म सुधार से कंपनी संतु  

नही ं ई तो कंपनी को अिधकार है िक वह अनुबंध समा  कर दे।  

  

12. ईसीजीसी के छु ी के िदन काय  

आव कता पड़ने पर शिनवार / रिववार / छुि यो ंके िदन काय करने हेतु छु ी 

की तारीख से 3 काय िदवसो ं के भीतर संब त थल मुखो ं से अनुमित हेतु 

आवेदन करना होगा। सेवा दाता को संब त कायालय म अपने टीम सद  के 

िववरण अि म प म भेजने होगें। टीम सद  ारा िनधा रत िदनांक एवं समय 

को संब त थल म उप थत होने पर अपना पहचान प  / अनुमित प  ुत 

िकया जाना होगा।  

 

13. िविवध ावधान  

13.1. पािटयो ंके बीच यह  प से सहमित है िक अनुबंध, िनिवदा के िलए अनुरोध 

(आरएफटी) द ावेज़, उसके बाद जारी िकया गया कोई भी प रिश  अथवा 

शु प  एवं उसके पूण अनुल क,  पािटयो ंके बीच संपूण अनुबंध का गठन करगे।  

 

13.2. सभी नोिटस, अनुरोध, मांग अथवा अ  संचार जो इस समझौते की शत  के अनुसार 

िदए जाने आव क ह, को तब ही ा  माना जाएगा जब वे िल खत प म 
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उपयु  पते पर संबोिधत िकए गए हो ंएवं ा  िकए गए हो।ं  उ  िनधा रत 

अनुसार नोिटस इस समझौते म उ खत अनुसार  भेजे जाने चािहए अथवा समय 

समय पर आपसी सहमित से मंजूर अ  पतो ंअथवा (यो)ं  को संबोिधत िकए 

जाने चािहए।  

 

13.3. सेवा दाता को ीकाय है एवं वह वचन देता है िक उसने  अथवा परो  

प से अथवा िकसी  अथवा फम अथवा तीसरे प  के ज रये हमारे ाव/ 

िबड / बोली / टडर / अनुबंध की ि या तथा / अनुमोदन के पूव अथवा उसके 

दौरान इसम शािमल ईसीजीसी के िकसी भी कम  को िकसी भी कार की सुिवधा 

दान करने के एवज म ऐसी कोई सुिवधा एवं व ु उपल  करवाने का ाव 

नही ंिकया है अथवा उपल  नही ंकरवाया है िजसका वह कानूनी प से हकदार 

न हो।  

 

13.4. इस समझौते की अविध के दौरान एवं उसके प ात एक वष के िलए दोनो ंही प ो ं

ारा न तो पाट  के िकसी भी कम  को रोजगार दान करने हेतु  अथवा 

परो  प से रोजगार के िलए आ ह, ो ाहन अथवा आ ह करने का यास तब 

तक नही ंकरेगा, जब तक िक दूसरे प  से पूव िल खत अनुमित ा  न हो; बशत 

िक यह उन किमयो ंपर लागू नही ंहोगी िज ोने, इस कार के किमयो ंको लि त 

कर जारी िकए गए सामा  प से इंटरनेट अथवा अ  िव ापनो ंपर आवेदन 

िकया हो।  

 

13.5. कंपनी एवं सेवा दाता के बीच संबंध पूण प से एक तं  ठेकेदार का है तथा 

यह संबंध ि ंिसपल-टू-ि ंिसपल आधार पर है। इस समझौते म शािमल शत एवं 

इसके अधीन प ो ंके बीच होने वाले िकसी भी तरह के वहार का अथ रोजगार 
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का िनमाण अथवा एजसी संबंध अथवा िकसी प  एवं दूसरे प  अथवा अ  प  

के किमयो ंअथवा ाहको ंअथवा एजटो ंके बीच साझेदारी िनिमत करना नही ंहोगा।  

 
13.6. इस समझौते को िकसी अ  पाट  को तब तक नही ंसौपंा जाएगा जब तक दूसरी 

पाट  से पूव िल खत अनुमोदन ा  नही ंहो जाता।  

 

13.7. यिद इस समझौते के कोई भी ावधान अवैध, अिविधक अथवा लागू न करने यो   

िनधा रत होते ह तो, ऐसे ावधानो ंको समझौते से हटाया जाएगा एवं शेष ावधान 

पूव प से भावी एवं लागू रहगे।  
 

13.8. इसके अधीन िकसी भी प  ारा िकसी भी अिधकार का योग करने म िकए गए 

िवलंब को उसकी छूट नही ंमाना जाएगा, एवं न ही इस कार के िकसी काय से 

उसके अ  काय रोके जाएँगे। 
  

13.9. समझौते का समापन अथवा समझौते को र  िकए जाने से, दोनो ं ही प  इस 

समझौते की कृित एवं उसके कारण उ  उनकी िन ादन से संब त देयताओ ं

एवं दािय ो ंसे दोनो ंप  मु  नही ंहोगें एवं इस कार के समापन एवं र ीकरण 

के प ात भी उ  पूरा करना होगा।  
 

13.10. संब त आरएफटी, बोिलयां एवं अ  अनुल क जो संब त िवषय व ु के िलए 

दोनो ंप ो ंके बीच सम  समझौता गिठत करगे एवं जो इसके पूव दोनो ंप ो ंके 

बीच ए िकसी भी पूव के ावो,ं वचनो,ं सम वहारो ंअथवा अ  द ावेजी 

आदान दान के थान पर होगें। दोनो ंप ो ं ारा इस समझौते को केवल िल खत 

प म ही संशोिधत िकया जा सकता है।  

 

13.11. आरएफटी, त ात िकए गए अनुबंध अथवा अनुबंध के िनबंधनो ंव शत  के संबंध 

म अथवा उससे संबंिधत अथवा िकसी भी कार के  मतभेदो ंके िकसी भी िववाद 
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के ायिनणयन के योजनो ंके िलए िनणय केवल मंुबई थत ायालयो ं म ही 

िकया जाना होगा। 

13.12. अ ािशत घटना : 

अनुबंध के िनबंधनो ंएवं शत  के ावधानो ंके ितरेक सेवा दाता िकसी भी िकसी 

भी कार की ित, अथवा चूक हेतु समझौते के अधीन िनधा रत सीमा के परे िकसी 

भी ितपूित के िलए िज ेदार नही ंहोगा जो अ ािशत घटना के कारण संिवदा 

के अधीन उसके िन ादन को भािवत कर अथवा उसके कत ो ंकी पूित को 

भािवत करे।  

 

“अ ािशत घटना” की इस शत का ता य उस घटना से है जो सेवा दाता के िनयं ण 

के परे हो एवं िजसम सेवा दाता की कोई भी चूक अथवा लापरवाही शािमल न  

हो एवं िजसके िवषय म सेवा दाता को िकसी कार की जानकारी हो। इस कार 

की घटनाओ ंम यु  अथवा गृह यु , आगजनी, बाढ़, महामारी, ारंटीन ितबंध 

एवं मालभाढा म वृ  आिद शािमल ह परंतु यह केवल इन घटनाओ ंतक सीिमत 

नही ंहै।  

 

यिद अ ािशत घटना जैसी थित िनिमत होती है तो सेवा दाता ारा त ाल 

इस कार की घटना एवं उसके कारण से ईसीजीसी को अवगत करवाया जाये। 

जब तक ईसीजीसी ारा अ था िल खत प म सूचना नही ंदे दी जाती तब तक 

सेवा दाता ारा अनुबंध के अधीन अपने दािय ो ंका िनवाह करना जहां तक 

वहाय हो वहाँ तक जारी रखा जाएगा एवं अ ािशत घटना से जो िन ादन 

भािवत न हो ंउनके िलए िवक  तलाश कर उनका उपयोग िकया जाएगा।  

 

इसके सा  म, इसके प कारो ं ारा इस समझौते के िलए यं ारा िनधा रत उ  

दशाये अनुसार िदन एवं तारीख इस पर ह ा र िकए गए।  
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कृते एवं ईसीजीसी िलिमटेड की ओर से  

उ  “ कंपनी “ ारा उसके ािधकृत 
ह ा रकता ारा  

 

 

___________________________________ 

 

नाम  :   

पदनाम  :  महा बंधक ( िव व लेखा )  

 

कृते एवं सेवा दाता की ओर से  

उ  “ सेवा दाता  “ ारा उसके 
ािधकृत ह ा रकता ारा  

 

 

___________________________________ 

 

नाम :  

पदनाम :  

  

सा ी : 

 

1.               2. 
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अनुल क-8  

बक िववरण  

 
 सं  िववरण  िववरण  

1.  खाताधारक का नाम  
2.  बक का नाम   
3.  बक का पता   
4.  बक शाखा का आई एफ एस 

सी कोड  
 

5.  बक खाता सं   
6.  खाते का कार   

 
 
 
 
 

……………………………………………………. 
ािधकृत ह ा रकता के ह ा र  

(मोहर) 
नाम   
पदनाम   
संपक सं  (मोबाईल) 
ईमेल आई डी  
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अनुल क-9  

पा ता मानदंड  

बोलीकताओ ं ारा िन िल खत पा ता मानदंडो ंको पूरा करना होगा :-  

क) बोलीकता का सनदी लेखाकार फम ( ािम /भागीदारी फम/एल.एल.पी.) होना 

अिनवाय है िजसका मंुबई म यं का कायालय हो।  

 

ख) सनदी लेखाकार फम का आई सी ए आई म सद  के प म पंजीकरण के 5 

वष पूरे होने चािहए। 

 

ग) सनदी लेखाकर फम  (सी ए फम) को 300 करोड़ प ावत वाले के ीय बीमा 

सावजिनक े  उप म (पी एस यू) अथवा रा  बीमा सावजिनक उप म (पी एस 

यू) म अ  कर (जी एस टी) म ितधारण आधार पर जी एस टी हेतु परामश 

सेवाएँ दान करते ए 3 वष  का अनुभव हो।  

 

घ) िदनांक 31 माच 2022 तक बोलीकता का भारत म परामश कारोबार म 5 वष  का 

अनुभव पूरा हो। 

ङ) मंुबई मेटोपॉिलटन े  (एम एम आर) म धान कायालय वाले अथवा एम एम आर 

म पूण प से कायकारी शाखा वाले फम को ाथिमकता दी जाएगी।  


